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Soort: vergadering - Duur: onbekend - Deelnemers: [Voeg namen in]

Let op — sprekers niet bevestigd. Plaud nummert sprekers (Speaker 1, 2, ...) maar
koppelt geen namen. Ga niet uit van wie wat zei; "ik/wij" hoeft niet dezelfde persoon te

zijn.

Notulen
Technologie en Werk

Nvidia-chips:
Er werd gesproken over Nvidia-chips en de berichtgeving dat Chinese partijen toestemming

kregen om chips te kopen.

Drone-technologie:
Het gebruik van draadgeleide (glasvezel) kamikaze-drones in Oekraine werd besproken.

Deze verbinding beschermt tegen signaalverstoring (GPS-jamming).

Werk bij MediaMarkt:
Een rustige periode na Black Friday en btw-vrije dagen werd genoemd. De nieuwe regel om
bij kortingen de laagste prijs van de afgelopen 30 dagen te vermelden, werd besproken.

Prijzen worden vaak digitaal aangepast aan concurrenten zoals Coolblue en Bol.

Loopbaanwisselingen:
Een deelnemer werkt nu bij Harley Davidson en heeft eerder gewerkt bij Hans van Wijk,

Fokker en de KNVB. Er werd opgemerkt dat het moeilijk is lang bij één werkgever te blijven.

Winkeldiefstal:
Een historisch incident van diefstal in een oud filiaal via de etalage-uitgang werd vermeld,

vermoedelijk door personeel.

Phishing en digitale veiligheid:

Een deelnemer vertelde gehackt te zijn via een legitiem lijkende phishingmail. Het belang van


https://verslag.haartips.nl/audio/vergadering-kapperszaak-klantcommunicatie-betaalgeschil-oma-gezondh-2026-06-05.mp3

het kritisch controleren van de afzender werd benadrukt.

Fitbit-achtige band:
Een spreker heeft een nieuwe wearable ontvangen (€30/maand of €100/jaar) die sport,

training, voeding en slaap bijhoudt.
Persoonlijke Ervaringen en Gezondheid

Enkelblessure:

Een deelnemer heeft een verzwikte enkel, mogelijk door burpees bij Crossfit. Advies was
rust, ijs, drukverband en de voet omhoog houden. Bij aanhoudende pijn wordt een bezoek
aan de huisarts of fysiotherapeut aangeraden. Noél heeft op 5 juni 2026 om 08:30 een

afspraak met een fysiotherapeut.

Kappersbezoek:
Diverse gesprekken vonden plaats over kapselvoorkeuren (zijkanten kort, bovenkant lang),
knipfrequenties, en slechte ervaringen bij kappers (verf onder cape, te kort geknipte

extensions). De knipbeurt werd afgerond met de bevestiging dat het kort genoeg was.

Betaalgeschil:
Er was onduidelijkheid over een betaling via een OMA-link. De betaling loopt via drie
termijnen, maar OMA eist het volledige bedrag terug. Een deelnemer zal dit via e-mail verder

afhandelen.

Zorg en medicijnen:
Frustratie werd geuit over apotheken die kleine hoeveelheden medicijnen meegeven om

vaker uitgiftekosten in rekening te brengen, en de beperkte openingstijden voor werkenden.
Reizen, Evenementen en Vrije Tijd
Reiservaringen:

Barcelona:

Bezoek aan Barcelona met zon en een WWE-evenement.

Polen:
Een minor/stage in Polen (Krakau/Katowice) met goedkope taxi's en colleges in het Engels

werd besproken.

Auschwitz:
Een deelnemer bezocht Auschwitz en kwam door een late boeking in een Duitstalige groep

terecht, maar stapte over naar een Engelstalige.



Sicilié:

Een reis naar Catania werd beschreven als een "dolleboel" met uit eten gaan en drinken.
Concerten:

Ervaringen werden gedeeld over concerten, waaronder een American Blues-artiest in de

Melkweg en Tivoli, en concerten van Doe Maar en Beyoncé. Een vader (83) werd duizelig

tijdens een concert.
Sport en autosport:

Voetbal:

Een 7-tegen-7 voetbaltoernooi met MediaMarkt in De Kuip werd genoemd.

Race-evenementen:

De sfeer en het geluid bij de TT en Formule 1 werden besproken.

Motoren:
De beperkte actieradius en snelle acceleratie van elektrische motoren (LiveWire) kwamen

aan bod.

Bachelorweekend:
Plannen voor een bachelorweekend in Belgié omvatten een pubcrawl met bingo-opdrachten

en paintballen.

Aankoop pak:
Voor een bruiloft/bachelor werd een pak overwogen. Suitsupply werd als duur ervaren; Peek

& Cloppenburg werd als alternatief genoemd (€200-€300).

Lokale evenementen:

Er werd gesproken over een luchtballonfeest in het Zuidpark en overlast van jongeren.
Opleiding en Overheid

Studievoortgang:

Een proefwerkweek en toetsen werden besproken. Er werd vermeld dat er meerdere
tekorten zijn, terwijl slechts één tekort is toegestaan in het kernpakket. De
afstudeeropdracht moet nog formeel worden afgerond met het bedrijf voor een start in

september.

Schoolkeuze kinderen:
Een kind koos voor de sportklas op een school met diverse opties. Er werd gespeculeerd

over de toekomstambities van kinderen.



Rijexamens:
Anekdotes werden gedeeld over de afhankelijkheid van het slagen voor een rijexamen van

de examinator.

Belastingen en overheid:
Zorgen werden geuit over de mogelijke belasting op overwaarde (Box 3) en kritiek op

overheidsverspilling, zoals het wijzigen van namen van departementen.

Lokale politiek:
Een spreker had een wethouder (Rob van GroenLinks) gemaild over een probleem en

noemde het aanvragen van een vergunning via "Jamal".

Wegafsluiting:
Een wegafsluiting bij de Herenstraat werd besproken, met de nadruk op het belang van

goede communicatie naar klanten om omzetverlies te voorkomen.

Vervolgafspraken

Verder e-mailen met OMA over het betaalgeschil.

Klanten informeren over de wegafsluiting/werkzaamheden nabij de salon via de app.
Bij aanhoudende enkelpijn: afspraak maken bij huisarts of fysiotherapeut.

Noél heeft op 5 juni 2026 om 08:30 een afspraak met een fysiotherapeut.

[Voeg meer in]

Al-voorstellen

Al-voorstellen

Al heeft de volgende punten geidentificeerd die niet zijn afgerond of waarover geen duidelijke

vervolgstap is besproken; let hier op:

Studievoortgang:
De planning voor het wegwerken van tekorten en de voorbereiding op toetsweken is

onduidelijk. Een concreet leerplan ontbreekt.

Afstudeeropdracht:
De opdracht moet nog formeel worden afgestemd met het bedrijf voor de start in september.

Een bevestigingsgesprek en tijdlijn zijn nodig.

Betaalgeschil OMA-link:

Het geschil is nog niet opgelost. Een duidelijke deadline of escalatiestap voor het e-



mailcontact ontbreekt.

Enkelblessure:
Er is advies gegeven, maar geen concrete afspraak voor medische opvolging gepland. Uitstel

kan risico's opleveren bij verergering.

Klantcommunicatie wegafsluiting:
Er is geen concreet actieplan (tijdstip, kanaal, bericht) vastgesteld om klanten te informeren

en omzetverlies te voorkomen.

Vergunningaanvraag / Overlast jongeren:
Zaken zoals de vergunningaanvraag via Jamal en de overlast door jongeren zijn benoemd,

maar er is geen besluit genomen over wie actie onderneemt.

Prijsstrategie MediaMarkt:
De nieuwe 30-dagenregel is genoemd, maar een duidelijk intern proces voor controle en

publicatie van prijzen ontbreekt.

Aankoop pak:

Budget en winkelkeuze zijn niet definitief besloten.



