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Soort: vergadering · Duur: onbekend · Deelnemers: [Speaker 1]

Let op — sprekers niet bevestigd. Plaud nummert sprekers (Speaker 1, 2, …) maar

koppelt geen namen. Ga niet uit van wie wat zei; "ik/wij" hoeft niet dezelfde persoon te

zijn.

Notulen

Titel: Afspraak voor knipbeurt en locatiekeuze

Beschrijving:

Klant wil een knipbeurt bij kapsalon Haarvisie.

Voorkeur voor vestiging: Reiswijk (genoteerd door medewerker).

Tijd en datum voor de afspraak zijn gevraagd maar niet vastgesteld.

Conclusie:

Locatiekeuze bevestigd: Reiswijk. Afspraakdetails staan nog open.

Titel: Vraag over permanent en kleuradvies

Beschrijving:

Klant informeert naar permanent; salon biedt dit niet aan.

Klant vraagt naar haarkleur; medewerker complimenteert donkerbruin en stelt een intake

voor kleuradvies voor.

Medewerker probeert eerst een knipafspraak vast te leggen.

Gesprek wordt door de klant afgebroken wegens tijdgebrek.

Conclusie:
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Permanent is niet mogelijk. Kleuradvies vereist een intake. Er zijn geen afspraken bevestigd.

Vervolgafspraken

Planning knipbeurt (Reiswijk):

Bevestig datum en tijd voor knipafspraak in vestiging Reiswijk.

Kleuradvies:

Plan een intake voor kleuradvies indien gewenst.

Alternatieven voor permanent:

Informeer de klant over alternatieve opties (bijv. stylingopties of beschikbare

behandelingen), inclusief prijzen en duur.

Overig:

[Voeg meer in]

AI-aanbevelingen

AI-aanbevelingen

AI heeft de volgende punten geïdentificeerd die niet zijn afgerond of onduidelijk zijn; let

hierop:

Er is geen concrete afspraakdatum en -tijd vastgelegd; neem proactief contact op om te

plannen.

De klant heeft interesse in kleuradvies maar er is geen intake gepland; bied beschikbare

tijdsloten aan.

Onbekend of de klant alternatieve diensten wil in plaats van permanent; geef duidelijke

opties met prijzen en duur.


